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Pilootscholen

Atheneum Hoboken, Antwerpen

De Wijnpers, Leuven

GO! Campus Genk ALTEA

Heilig Graf, Turnhout

Koninklijk Technisch Atheneum Wollemarkt, Mechelen

Leonardo Lyceum, Antwerpen

Provinciaal Instituut voor Technisch Onderwijs, Stabroek

Sint-Jozefinstituut, Kontich

Stedelijk Lyceum Cadix, Antwerpen

Technisch Heilig-Hartinstituut, Tessenderlo

Technisch Instituut Sint-Carolus, Sint-Niklaas

Vrij Technisch Instituut, Deinze



Wat is een kickstarter ?

• Een kickstarter is een pedaal dat wordt 

gebruikt om de motor van een brom- of 

motorfiets aan te trappen.

• Vandaag willen we jouw eerste stappen 

in het werkveld starten met een 

Kickstart. 

Openingsvraag uit 

pp voor leerlingen 

5BSO

http://nl.wikipedia.org/wiki/Bromfiets
http://nl.wikipedia.org/wiki/Motorfiets


Output

Handvaten geven 

aan leerkrachten en trajectcoaches 

om jongeren op gepaste wijze 

te coachen

in voorbereiding op en bij hun 

eerste werkervaringen



Doelgroep

• Leerlingen 5, 6, 7 bso/ tso (+ begeleiders)
die na S.O. gaan werken

 alle studierichtingen

 harde en zachte sector

 jongens en meisjes

• jonge werkzoekenden (+begeleiders)

met of zonder diploma secundair onderwijs

Bij uitbreiding:
• Lln. 6 aso die gaan werken

• Studenten hbo5

• Drop-outs H.O.

• CLW

• BUSO (bepaalde niveau’s



Oefening 

Back in time: in het secundair:  duogesprek

• Wat waren jouw sterke werkkwaliteit(en) ?

• Geef een concreet voorbeeld bij 1 werkkwaliteit?

• Hoe heb je daar zicht op gekregen

• Kreeg je feedback in die tijd?

• Bij welke werd je gecoacht? 



PRAKTIJKONDERZOEK

Onderzoekers

• Eva Kyndt, 

UA  – Edubron - KULeuven

• Ine Janssen,

Artesis Plantijn Hogeschool Antwerpen



1. Probleemanalyse: focusgroepen (?)





2. Welke werkkwaliteiten? STARTPUNT

Ontwerp vanuit
• literatuur

• focusgesprekken werkveld - stagebegeleiding

• bestaande instrumenten 

Vbn. 

• Europese classificatie van vaardigheden/competenties

• Vlaams competentiewoordenboek

• VDAB competentielijst



Groeipotentieel
• probleemoplossend 

denken en werken. 

• leerbereidheid

• actiegericht-weerbaar

Samenwerking
• beleefdheid 

• helpen

• aanmoedigen

• samen oplossingen 

zoeken

Communicatie
• luistervaardigheden

• spreekvaardigheden

• inlevingsvermogen

• assertiviteit

Resultaten:

startpunt

Werkorganisatie
• werk zien

• prioriteiten stellen, 

• plannen

• tijdsbeheer: geen tijd 

verliezen

Beroepsethiek
• voorkomen

• aanwezigheid en stiptheid

• taakgerichtheid, 

• respect t.a.v. diversiteit



Werkorganisatie
• Organizing time and priorities, Fox & Grams, 2007

• Time management, Britton & Tesser, 1991

Beroepsethiek
• Diversity attitude, Moely et al., 2002

• Physical appearance, Fox & Grams, 2007

• Dependability, Fox & Grams, 2007 

Groeipotentieel
• Problem solving, Fox & Grams, 2007

• Moely et al., 2002

• Willingness to learn, Fox & Grams, 2007

• Resilience, Scholten et al., 2011

3. Opstellen vragenlijst werkkwaliteiten

Inspiratie bij 17 bestaande gevalideerde schalen (1)



Samenwerking

• Interpersonal skills, Fox & Grams, 2007 

• Teamwork, Fox & Grams, 2007

Communicatie

• Responding – Processing – Sensing 

(Active listening), Drollinger et al., 2006

• Assertiveness , Galassi et al., 1974

• Empathy / taking perspective, Decorte et al., 2007

• Non verbal communication, Dockrell, 1988

Inspiratie bij 17 bestaande gevalideerde schalen (2)



Vertaling van schalen

Items voorgelegd aan 37 leerkrachten

Proefafnames: luidop commentaar van 26 

leerlingen en 5 starters op de arbeidsmarkt

Totaal 99 items in 14 schalen

+ 11 m.b.t. sociale wenselijkheid

Piloten in scholen: 826 lln. + 456 lln.  

Piloot in werkveld: 269 deelnemers (226 jongeren)

4. Validering  vragenlijst



Exploratieve + confirmatorische factoranalyse

Interne consistentie analyse

Convergente en divergente validiteit

4. Validering  vragenlijst



Communicatievaardigheden
• Luistervaardigheden

• Inlevingsvermogen

• Assertiviteit 

Beroepsvaardigheden
• Planning en prioriteiten (*)

• Samenwerking

• Voorkomen

• Betrouwbaarheid en stiptheid

• Probleemoplossend vermogen

• (Houding t.a.v. diversiteit *)

5. Welke werkkwaliteiten? EINDPUNT
Na constructie vragenlijst (41 items)



Generieke werkkwaliteiten



6. Normering data scholen 

• Normering: modified angoff methode.

= inschatten van scores van grensjongeren 

op basis van profielen.

• Grensscores toegepast op data.

• 826 leerlingen / 12 scholen, vele richtingen

• 226 jongeren / werkveld, vele sectoren

• Stabiliteit scholen versus werkveld



Normering data scholen (n= 826)



Normering data werkveld  (n = 226)

Start-level Mid-level Kickstart-level

Communicatie

Luistervaardigheden 3,09% 62,40% 34,51%

Inlevingsvermogen 2,65% 38,50% 58,85%

Assertiviteit 3,98% 31,42% 64,60%

Beroepsactiviteiten

Samenwerken 1,77% 58,41% 39,82%

Voorkomen 4,42% 32,75% 62,83%

Betrouwbaarheid 3,10% 39,82% 57,08%

Probleem oplossen 3,54% 53,10% 43,36%



PRAKTIJKGEBRUIK

Kickstart-instrument

1.Kickstart vragenlijst 

2.Feedback: I-Kick versus  

Class-kick / Work-kick

Toolbox

Handleidingen

Didactische materialen

leer- en 

ontwikkelingsproces 

van

leerlingen / jongeren

Katalysator

Coaching



Co-creatie



1. Kickstart-instrument

1.1 Kickstart vragenlijst

- zelfevaluatie 

- online webgebaseerd systeem



INSTELLINGS-
NIVEAU

• WAT KAN JE OP DIT NIVEAU DOEN?

• -Instellingsverantwoordelijken digitaal bijmaken (hij/zij kan alles)

• -Teksten zelf toevoegen bij uitnodigingsmail, inleiding I-Kick, e-mail met I-Kick

• - Groepen: digitaal aanmaken en benoemen.

• - Groepsbegeleiders digitaal aanmaken (hij/zij kan alles in deze groep)

GROEPS-
NIVEAU 

• WAT KAN JE OP DIT NIVEAU DOEN?

• -Registratie groepsleden: groepsleden toevoegen aan een groep

• -Vragenlijsten aanmaken voor deze groep

• -Instellen datum/uur versturen van uitnodigingen voor registratie en vragenlijst

VRAGENLIJST 
- NIVEAU

• WAT KAN JE OP DIT NIVEAU DOEN?

• Deelnemers aan de vragenlijst nog eens extra uitnodigen + zien van de I-kick

• Groepsresultaten zien van de Class-kick. 

• Teksten zelf toevoegen bij uitnodigingsmail, inleiding I-Kick, e-mail met I-Kick. 











Deelname Leerlingen

• mail ontvangen 

• inloggen



2.2. Feedback: I-Kick



I-kick



I-kick



2.2. Feedback: Class-kick (en Work-kick)



3 Toolbox

 Spelmaterialen

 Spelfiches

 Spelmap met  

 spelrooster

 basisinfo over werkkwaliteiten

 aanvullend materiaal



9 werkkwaliteiten 

9 spelfiches per werkkwaliteit



Voorbeeld



4 Handleidingen

 Kickstart je school 
versterken van werkkwaliteiten via gericht schoolbeleid 

 Kickstart je stage
Kickstart koppelen aan stage - brochure

 Kickstart je coaching. 

versterken van werkkwaliteiten via coaching



Eigen inschatting

Hefboom-

competentie 1

Hefboom-

competentie 2

Sterkte 1

Sterkte 2

5. Didactische materialen: Hier

https://kickstart.goleweb.eu/nl/main


Therapeut

Lesgever

Professionele 
coach

6 Coaching
Vragen

Begeleider 
is proces-en doelgericht/
Coachee is inhoudelijke  
expert

Antwoorden

Begeleider is 
inhoudelijk expert

Coachend 
leiderschap Vriend

Mentor

Expert
manager

Consultant

Trainer of 
expertcoach



Coaching: visie

• Vanuit sterkten en mogelijkheden

• Concrete feedback

• Actiegerichte feedforward/ met tips

• Growth

• Appreciative inquiry



7.Praktijkvoorbeelden





Fiche 9 6BSO

• Verzamelen mailadressen 

lln –september.

• Inleiding: PP-lln

• Test afnemen 

• Werkkwaliteiten per klas in 

kaart (+ en -)

• Coachingplannen

opstellen per klas/ 

werkkwaliteit a.d.h.v. 

resultaten.

• Sessies in diverse vakken.

• Terugkoppeling

Klas Werkkwaliteiten + Werkkwaliteiten -

6AUT

Betrouwbaarheid 

Assertiviteit 

Probleemoplossend vermogen

Voorkomen

Planning en prioriteiten

6CA

Overige werkkwaliteiten Planning en prioriteiten

Samenwerking

luistervaardigheden

6ELINS

Probleemoplossend 

vermogen

Betrouwbaarheid en stiptheid

Luistervaardigheden 

6HOUT

Probleem oplossend 

vermogen

Planning en prioriteiten

Luistervaardigheden

6HZ

Inlevingsvermogen

Samenwerking

Luistervaardigheden

6KAN

Voorkomen Luistervaardigheden 

Samenwerking 

6PUB

Inlevingsvermogen

Voorkomen

Betrouwbaarheid en stiptheid

Plannen en prioriteiten 

6VERZ

Communicatievaardigheden Planning en prioriteit

Probleemoplossend vermogen



6BSO

• 2 x vragenlijst afnemen 

1. november:voor 1e stage

2. juni: na blokstages 

• Collega’s volgen 

sessie over coaching

• GOK stelt plannen op

• Leerkracht PAV = 

hoofdcoach



Verder met onderzoek

Huidig data-onderzoek: kansen

• Per studiegebied

• Zelf onderzoek doen: eigen databeheer

Nieuwe doelgroepen

• Duaal leren

• CLW/CDO ; BUSO

• Kickstart bachelor

Ander onderzoek

• Impact coachen en niet coachen

• Skills navigator



Bedankt voor uw aandacht

Meer info: goleweb@ap.be


