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Capabilities Approach (A. Sen) 

Functionings =  “doings and beings”, de verscheidene dingen die iemand 
  realiseert om te doen of zijn 
 
Capability  
 = “een alternatieve combinatie van functionings die de persoon kan 
 realiseren en tussen welke hij of zij kan kiezen om een verzameling te 
 vormen” (Sen, 1993, 2002: 31);  
 = wat iemand kan realiseren; iemands werkelijke mogelijkheden om 
 het leven te leiden waarvoor hij/zij redenen heeft om er waarde aan 
 te hechten (Sen, 1987; Sen, 1993, 2002). 
 
 
Individuele Capabilities, toch toepasbaar op diverse analyseniveaus:  
 
 “Organized collectivities are fundamental to ‘people’s capabilities to 
 choose the lives they have reason to value’ ” (Evans, 2002) 
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Capabilities 
       (Robeyns, 2005: 98)  
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Capabilities: Voorbeeld 
Fiets = een goed met verschillende kenmerken.  
Kenmerken = verschillende wenselijke eigenschappen van 
goederen en diensten.  
Eén kenmerk van fiets = vervoer  Bezit van fiets kan iemand de 
mogelijkheid geven om te bewegen op een manier die niet 
mogelijk is zonder de fiets. Deze mogelijkheid kan een 
bevrediging (nut of geluk) teweegbrengen.  
 
Goederen (fiets)  kenmerken (transport)  mogelijkheid om 

te functioneren (‘ability to function’, mogelijkheid om te 
bewegen)  nut (utiliteit, plezier van beweging) 

 
 De mogelijkheid om te functioneren (‘ability to function’) ~ 

levensstandaard: bezit fiets is onvoldoende  
      (Kan persoon fietsen? Bvb. handicap: aanpassing nodig) 
 
(Sen, 1983; Sen, 1993, 2002; Sen, 1981, 1984). 
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Capabilities: Voorbeeld 
   Sociale context: 
     Fietspad en fietsvergoeding 
     ↘ 
Geld voor  Fiets  Transport  Mogelijkheid om te 
Fiets          ↗ bewegen  
 Persoonlijke factoren:         ↓ 
  Graag fietsen  Kiezen om te fietsen 
 en kunnen fietsen      ↓ 
      Beweging   Plezier van  
       Fietsen   fietsen 
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10 basic capabilities Nussbaum (2000) 

8 



9 

Capabilities in onderzoek naar organisaties 

Hoe werken ECV in Vlaanderen aan armoedebestrijding 
bij mensen met een migratieachtergrond? 
 
Welke rol nemen zij zo op in de huidige welvaartsstaat? 
 
Welke processen doorlopen deze organisaties om een 
bepaalde rol op te nemen in armoedebestrijding? 



Capabilities in debat 

Debat binnen CA: Individueel of Collectief analyseniveau?  
 
Individual Capabilities: Sen, Robeyns 
 
 CA voldoende aandacht voor collectieve 
 aspecten (sociale kansen, sociale en sociaal 
 afhankelijke capabilities, sympathie, engagement) 
 
 Sociale voorzieningen en instituties bepalen 
 condities waarbinnen individuen hun capabilities 
 kunnen uitoefenen en realiseren (Panet en Duray-Soundron, 
 2008; Robeyns, 2005; Sen, 1999; Sen, 2002) 
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Collective Capabilities 
Collectieve niveau: 
  
Bonvin en Moachon, 2012; Lallau en Dumbi, 2008; Panet, 2008:  
 
Uitbreiding CA naar collectieve niveau is mogelijk, maar niet noodzakelijk  
  focus op collectieve autonomie 
 
< -- > 
 
Ballet, 2007; Dubois e.a., 2008; el Harizi, 2008; Evans, 2002; Ibrahim, 2008; 
Kabeer, 2008:  
 
Collectieve niveau meten en analyseren is essentieel  
 (risico negeren sociale invloeden) 
 
  Collective capabilities (Ballet e.a., 2007; Evans, 2002; Ibrahim, 2006)  
 External capabilities (Foster en Handy, 2008) 
 Group capabilities (Stewart, 2005) 
 Community capabilities (El Harizi, 2008) 
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Collective Capabilities (CCs) 
 
= “Dit is de capability van een groep of institutie. Het ontstaat uit 
de combinatie van de individuele capabilities van de individuen 
in deze groep, of zijn leden van de instellingen, en sociale 
capaciteiten die het gevolg zijn van de interactie tussen 
verschillende individuen of leden. Het overeenkomstige 
aggregatieve proces is complex om te analyseren, omdat 
afhankelijk van de toestand van de interacties tussen individuen, 
de collectieve capability meer of minder kan zijn dan de 
combinatie van individuele en sociale capabilities”  
(Dubois e.a., 2008: 260, eigen vertaling).  
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Collective Capabilities  (Van Dam, forthcoming) 
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De zoektocht naar data 

Sociale kaart: Variatie activiteiten van ECV in Vlaanderen 
  Dataverzameling via federaties, diversiteitsdiensten 13 centrumsteden, 

 referentiedatabanken staatsblad, overleg administraties, aanvulling websites 
  Survey etnisch-culturele verenigingen 
  Typologie 
 
Selectie ECV ~ typologie en spreiding locatie en ECM in 2 grote steden 
 Kwalitatieve diepte-interviews betrokkenen  
 
  12 interviews in Antwerpen: 1 Latijns-Amerikaanse, 4 Maghreb, 4 Oost- Europese en 

 3 (Sub-Sahara) Afrikaanse ECV 
  9 interviews ECV in Gent: 1 Oost-Europese, 3 Afrikaanse, 4 Turkse en 1 Maghreb ECV  
  3 gesprekken met medewerkers van organisaties op hogere niveaus   
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Reconstructie CC-proces 

Organisatorische kenmerken en capaciteiten 
 Organisatiekenmerken  
 Kenmerken betrokkenen 
 Kenmerken doelgroep  
 
Keuzevrijheid en autonomie  
 Externe steun en drempels  
  Externe verwachtingen 
 Interne verwachtingen 
 
CCs van ECV 
 
Realisaties van ECV en hun effect om de rol van ECV in armoedebestrijding 
 
 
        
      (foto: Cas, 1994) 



Reconstructie CC-proces:  
Organisatorische capaciteiten en kenmerken 

Organisatiekenmerken 
 

“Ik ontvang mensen thuis, maar officiële dingen, sommige 
mensen beoordelen de omgeving: ‘Is dat serieus?’ Als een 

organisatie (word ik niet altijd serieus genomen), ook niet als 
persoon. Maar we hebben een probleem met mensen die 

verlegen zijn of misschien mensen die hun probleem voor zich 
willen houden, maar toch willen zij erover praten. Dan moet je 
zoeken naar manieren om hen te stimuleren om hun verhaal te 

vertellen, hoe hen voorzichtig te begeleiden naar de juiste 
diensten” (Respondent Afrikaanse organisatie, Gent) 
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Reconstructie CC-proces:  
Organisatorische capaciteiten en kenmerken 

Kenmerken betrokkenen 
 

“We zoeken constant naar gemotiveerde mensen. Elk jaar 
vertrekken er mensen en komen er anderen bij. Maar het is 

moeilijk. Sommigen zijn hier al jaren. Zij weten waar we moeten 
gaan, wie we moeten bellen als we iets nodig hebben. We 

proberen nieuwkomers te trainen om onafhankelijk te zijn, zo 
worden we niet de hele tijd lastiggevallen. Het blijft moeilijk. 

Daarom proberen we altijd nieuwe mensen te vinden, ook 
jongeren aan te trekken en motiveren, maar het is moeilijk”  

(Respondent Turkse organisatie, Gent) 
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Reconstructie CC-proces:  
Keuzevrijheid en autonomie 

Externe steun & drempels 
 
“We zijn altijd bang als we zouden erkend worden, elk jaar moet 

je een rapport opstellen, zij vragen geld en dat is niet 
gemakkelijk. We verkiezen feitelijke vereniging te blijven. We 

hebben minder administratie te doen. We zijn vrij. We doen wat 
we willen. We hebben alleen minder subsidies dan erkende 

organisaties. Vrijheid of geld” (Respondent Afrikaanse 
organisatie, Antwerpen) 
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Reconstructie CC-proces:  
Keuzevrijheid en autonomie 

Externe verwachtingen 
 

“ ‘Kan je komen vertalen?’ en zij vinden dat evident dat iemand 
zomaar zijn werk laat vallen en komt vertalen. Ik vind dat heel 

verkeerd dat dat naar ons wordt teruggekaatst. Dat werkte niet. 
Dat was frustrerend. (En problemen werden) niet altijd (opgelost) 

en bleven aanslepen”  
(Respondent Maghreb organisatie, Gent) 
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Reconstructie CC-proces: CCs van ECV bepalen 
rol ECV in armoedebestrijding 

 “Het is niet dat wij dat niet willen, maar wij kunnen dat 
gewoon niet. Er is een groot verschil tussen niet willen en niet 
uitgerust worden om er iets aan te kunnen doen. En net als ik 

zijn er nog anderen die dat dat willen. Maatschappelijke 
opdrachten zoals hulpverlening aan mensen in een precaire 
situatie, kan je niet zomaar onbevangen oppakken, dat gaat 
niet. Als je dat doorschuift naar organisaties in de zin van: 

‘Die staan dichter bij de doelgroep, dus zouden die daar niets 
voor willen doen?’ Ja, die kunnen dat wel, mits degelijke 

ondersteuning en vorming, en samenwerking.”  
(Respondent Marokkaanse organisatie, Antwerpen) 
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Reconstructie CC-proces:  
CCs van ECV  

De capability van een ECV om bepaalde 
armoedebstrijdingsactiviteiten of diensten te voorzien  
(E.g. activering naar TWS, financiële steun of noodhulp zoals 
voedselbedeling)  

… wordt bepaald door …  
 

de beschikbaarheid van voldoende financiële middelen in de 
ECV, haar missie, kennis en opleiding van betrokkenen, 

uitrusting of infrastructuur en steun van externe actoren met de 
nodige financiële, materiële of inhoudelijke steun (E.g. advies of 

administratieve ondersteuning),  
 

maar ook bevorderende institutionele en wettelijke condities.  
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Reconstructie CC-proces 

Organisatorische kenmerken en capaciteiten 
 Organisatiekenmerken  
 Kenmerken betrokkenen 
 Kenmerken doelgroep  
 
Keuzevrijheid en autonomie  
 Externe steun en drempels  
  Externe verwachtingen 
 Interne verwachtingen 
 
CCs van ECV 
 
Realisaties van ECV en hun effect om de rol van ECV in armoedebestrijding 
 
 
        
      (foto: Cas, 1994) 



Voorbeeld organisatie met sterke CCs 
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Voorbeeld organisatie met sterke CCs: Dimensies CCs 
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Voorbeeld organisatie met sterke CCs 
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Impact van CCs  
op gerealiseerde 
netwerken en 
activiteiten  
 
 Duiden van de 
rol van ECV in 
armoedebestrijding 



Voorbeeld organisatie met sterke CCs 
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Link met micro en macroniveau 



Voorbeeld organisatie met beperkte CCs 
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… 



Voorbeeld organisatie met beperkte CCs 
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… 



Voorbeeld organisatie met beperkte CCs 
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Impact van CCs  
op gerealiseerde 
netwerken en 
activiteiten  
 
 Duiden van de 
rol van ECV in 
armoedebestrijding 



Voorbeeld organisatie met beperkte CCs 
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Link met micro en macroniveau 



5. Discussie 
Armoede(bestrijding) steeds meer op de agenda van ECV 
 ECV zijn bereid om bij te dragen aan armoedebestrijding   

 
… MAAR, om in staat te zijn deze rol te vervullen als een 
 echte partner in lokale welvaartssystemen  
… hebben ze nood aan structurele financiële en inhoudelijke 
 ondersteuning van andere organisaties en diensten, 
 vooral van lokale overheden 
 
Analysekader van collective capabilities biedt kapstok voor in 
kaart brengen rol ECV in armoedebestrijding 
MAAR ook instrument voor interventies 
 
Collective capabilities als concept bij uitstek: rol keuzevrijheid en 
autonomie 
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5. Discussie 
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