Op weg naar een vernieuwde online catalogus

Jan Corthouts




Brocade desktop en services

e Robuust, betrouwbaar en snel

* Verwachtingen van gebruikers zijn wel sterk geévolueerd
(zoekmachines en het mobiele web)

 Onderliggende bouwstenen zijn gedurende de jaren
weinig gewijzigd
 We willen hier beter op kunnen inspelen
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UX issues

* Gebruikersonderzoek online catalogus

* Think aloud testing en expert review




Scope van de catalogus

* Eigen collectie (print en elektronisch)
* Collectie van Anet netwerk
* Belgische tijdschriftcollecties van Antilope

* Focus in eerste instantie op de eigen collectie

«  Maakt het gemakkelijker om uit te leggen wat gebruikers
kunnen doen met het gevonden material

« Biedt mogelijkheid om zoekactie te verbreden indien nodig
 Leguit wat Anet is

« Laat Antilope bibliotheken weg in de eigen catalogus, maar
biedt wel een afzonderlijke Antilope catalogus aan (zoals we
ook de UniCat catalogus aanbieden)
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Overdaad aan functies

Universiteit
Antwerpen

Bibliotheek

UAntwerpen catalogus Persoonsgegevens Geleende werken Gereserveerde werken Attendering Deskto o] navigatie
< Zoekmodi (maar ook acties)
< Acties op zoekresultaat (maar ook zoeken)
Andere zoektermi lde merode
Volgende < et Navigatie in zoekresultaat (maar geen kruimelpad)
[} tBOEk 10 jaar De Merode : een decennium prinsheerlijke projecten
Brussel : Vlaamse Landmaatschappij, 2017
Deel van: Tijdschrift publieke ruimte / Steunpunt Straten [Berchem] - Berchem; vol.
Taal 2017: 1
[0 Nederlands (112) EHC
[J Frans (106)
[J Engels (49)
[] Duits (42) o ‘ Boek 30 psalmen
[ Spaans (6) Biblia VT. Libri didactici. Psalmi
[ Undefined (2) Nijkerk : Callenbach, 1934
O Meertalig (1) UA-CST - UA-RG - EHC
O Latiin (1)
Instelling .
e = O tBoek A la mémoire de Albert et Astrid de Belgique
g UA-(CQ;Tr(Zg))( ) Lawinne-Namur : Paquier, 1936
[0 UARG(30) EH:
[J EHC(186)
D TPC (1)
[J AP (e-bron) (7)
O ﬁsig‘”géﬂl O ‘ Artikel A master Wilhelm of Cologne (discovered at Bruges with the co-operation
8 AP:ME(\ (1)] of Max J. Friedlander) and an appeal to technical art critics for a solution
[0 KdG (e-bron) (7) of the enigma of the "Maitre de Flémalle"
Meer Renders, Emile
-:-,1928
Drager In tijdschrift: Apollo : the international magazine of the arts. - London. - Vol. -, 1928,
[ Papier (300) juli, p.4-6

[ Digitaal (9) UA - UA-CST - EHC - AP - KdG - KBR - KMKG-MRAH - KMSKA - KUL-X - MSKG




Overdaad aan functies

e Eris veel lees- en interpreteerwerk alvorens je aan de slag kan gaan
e Het vergt veel inspanning om het zoekinstrument te doorgronden

o Onderscheid tussen zoeken op titel versus titelwoord

« Zoeken op geinverteerde auteursnaam
e Heel veel knoppen met talrijke opties maar

o Geen duidelijke call to action

o Niet altijd duidelijk wat ze precies betekenen

o Niet duidelijk hoe de opties zich precies verhouden tot elkaar

« Niet altijd logisch gegroepeerd

e Snoeien in aanbod van zoekmodi

o« Huidige catalogus wil tegemoet komen aan noden van twee
gebruikersgroepen

« Het brede publiek versus de collectiebeheerders
o Beide werelden moeilijk te verzoenen




Sorteren van zoekresultaat

e Geen sorteermogelijkheden
e Gebruiker verwacht een sortering naar relevantie

e \oorzie sorteeropties

e Werk relevance ranking uit

e Maak gebruik van wat search engines standaard voorzien (term
position, document frequency, term frequency)

o Verbeter de basis ranking score d.m.v. vooraf berekende metrieken
o Verrijk bestaande metadata




Andere suggesties

« Vermijd technisch jargon (attendering, drager, zoekbomen,
karakter, ...)

« Vermijd het gebruik van afkortingen (UA-CDE, EHC, ...)

« Soort publicatie (pictogram) niet in lijn met publicatietype (je kan
resultaat niet beperken naar publicatietype = boek)
* Voorzie As-You-Type suggesties

Elnet.be
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Hoe gaan we nu verder?

 Maximaal optimaliseren van wat we hebben

 Nieuw design
 Onder de motorkap
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Optimaliseren

 Optimaliseren van CSS

e Sorteeropties in zoekresultaat
Op titel
Op jaar van uitgave
Op relevantie




Optimaliseren

* Geavanceerd zoeken via Explorator/Lucene
« Consistenter met snelzoeken

« Zoekresultaat nu ook met sorteeropties en facetten
« Eenvoudiger
« Zoeken in alle indexen
« Geen onderscheid meer tussen titel/woord uit titel
« Auteursnamen moeten niet meer geinverteerd worden

I guido gezelle | v Auteur (persoon)
v EN nederlandse letterkunde ~ Onderwerp
v EN  Alle zoekvelden
v EN ~ Alle zoekvelden
Start
Filte
Jaar van uitgave [2000 TO *] [2022 TO *] : zoekt naar publicaties uitgegeven in 2022 of later
[2020 TO 2022] : zoekt naar publicaties uitgegeven van 2020 tot en met 2022
[* TO 16@8@] : zoekt naar publicaties in 1600 of vroeger
Bibliotheken % UAntwerpen - Stadscampus
* Erfgoedbibliotheek Hendrik Conscience
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Optimaliseren

Autosuggest in publiekscatalogus

journal derma |

Journal of dermatology
Dermatology online journal
Journal Watch. Dermatology
The open dermatology journal
Indian journal of dermatology
British journal of dermatology
African journal of dermatology

« Ingetikte termen worden on-the-fly gematcht met titels, auteursnamen en
onderwerpstermen die in de catalogus aanwezig zijn

« Hiermee geven we feedback over de inhoud van de catalogus aan de gebruiker
« De gebruiker kan de suggestie aanpassen alvorens zoekactie te starten




Optimaliseren

J Betere communicatie

. Gebruik van prefixen
. Te weinig gekend bij de gebruikers
. Nochtans krachtig zoekinstrument

. Voor publiek en voor collectiebeheerders

au:gezelle year:[2000 TO *] (lib:UA* OR 1lib:EHC) udc:839.3 (lg:frans OR lg:spaans OR lg:engels OR
lg:duits)

https://anet.be/opac/ehc/opacehc/au:gezelle year:[2000 TO *] (lib:UA* OR lib:EHC) udc:839.3 (Ig:frans OR lg:spaans OR Ig:engels OR lg:duits)

. Bijkomende prefixen

. Naast ow: (alle onderwerpen) ook voor afzonderlijke onderwerpstypes
. pt:
° aat:
. tw:
. Nummer
. isbn:
. issn:

. doi:
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Nieuw design

e Samen met externe firma Monkeyshot (Cronos groep)

 Nieuw ontwerp (wireframes) gericht op het wegwerken van de vastgestelde
UX issues

 Feedback via gebruikerspanel (EHC en UAntwerpen)
* Omzetting van wireframes naar Ul

« Gericht naar publiek
« Strakker

* Ontwerp

« Niet in steen gebeiteld
« Leidraad




Nieuw design - Design foundations

Merkkleuren Grijstinten Tekststijlen Logo Corner radius

Open Sans H1

Open Sans H2

Open Sans H3
Open Sans Ha

Open sans Body Normal

Button Primary
Button Secondary

Button Small

ol 1 _
O |



Nieuw design — Ul components
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Zoeken

& figma.com

Catalogus

Collecties

[CI]

Loremipsum  Lorem ipsum EN

Herkomstmerken  Mijn bibliotheek

Bewaarlijst Zoekgeschiedenis

Typ hier je zoekopdracht

‘ Q Zoeken 3= Geavanceerd zoeken

[ zoeken binnen alle bibliotheken van Anet

& Aanmelden

+ ©
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Catalogus  Collecties ken  Mijn bibli -

Zoeken > Zoekresultaten

Zoekresultaten voor 'Hugo Claus’ Bewaarlist  Zoekgeschiedenis

Filters

] Allesselecteren | [ Bewaren ‘ & Exporteren Sorteren op relevantie

LOCATIE | Erfgoedbibliotheek Hendrik Conscience X
TYPE | Boek X ek =]
O Al filtes sen

S Zonder vorm van proces

- Hugo Claus, Pierre Alechnisky

Type bron Brussel : Draak, 1950
Boek 2
|| Tijdschrift
| Artikel 1
| ovp 154 e o
|| Theatertekst

7 surrealistische verhalen

+ Toon 15 meer
Jaques Hamelink, J.M.A Biesheuvel, Hugo Claus

Beschikbaar Leuven, Boekengilde de Clauwaert, 1974

_\ Online 14 Onderdeel van: Caleidoscoop der Nederlandse fetteren - Leuven; Vol. 1974: 1
| Open access
| Fysieke exemplaren dissrelinaarbovs
[E] Boek [n)
Onderwerp . . o
Gedichten ook voor jou : van Claus tot Claus
] Taat — Hugo Bousset, Hugo Claus, Willy Spillebeen
| Letterkunde 24
— Brussel ; De Procure, 197200
| Filosofie 14

| Geschiedenis 44

|| Antieke tij

+ Toon 15 meer

- o

Taal - . . Y
- 100 rozen voor eros : tweetalige bloemlezing Viaamse liefdeslyriek van hertog Jan

| Nederlands 72 van Brabant tot Hugo Claus
) Frans 736 L Bert Peleman, Frank-Ivo Van Damme
| Engels 35 Deurne: MIM, 1980
(] spaans 12

Onderdeel van: Flandria Aeterna; Vol. 2

Jaar

I Na B soek [n}
(] voor
- AWalk (Wandelen)

| Tussen

Hugo Claus

Bibliotheken Amsterdam : De Bezige Bij, 1973

| Alle bibliotheken Onderdeel van: De Groene Ridder; Vol. 7

| Erfgoedbibliotheek Hendrik Consience 1 5
"] Middetheimmuseum 154 . g 7

) Letteranhuis 154 < Vorige 1 ‘ 2 | 3 4 5 6 S Volgende > Laatste pagina >>
__| UHAsselt

+ Toon 15 meer
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U_ Universiteit
Antwerpen Catalogus  Geleende werken  Gereserveerde werken  Verlengen Attendering

Mijn aanvragen & Aanmelden

Zoeken > Zoekresultaten > Detailnaam Bewaarlijst Zoekgeschiedenis

Alcoholisme en het genetische venster : een nieuwe kijk op alcoholverslaving
€.G.M. Donders, 5. Snelders, T. Pieters

[ Boek

C.G.M. Donders | 5. Snelders | T. Pieters

8 Den Hasg, Stchting Mastschappi en Onderneming. 2006

Bewaren & Exporteren

Navieer snel naar:
Beschikbaarheld -
Volledige beschrijving

Technische informatie -

Beschikbaarheid
In UAntwerpen
Bibliotheek Stadscampus (D van de 1 beschikbaar ~
Leeszaal sociale wetenschappen: 2e verdieping PSW 301.174 G-DOND 2006 1van de 1 beschi
A Scroll naar boven
03030441684 Uitleenbaar ( Besehikbaar |

Andere bibliotheken

Erfgoedbibliotheek Hendrik Consience © ¥an de | beschikbaar v

Volledige beschrijving
Titel  Alcoholisme en het genetisch venster : een nieuwe kijk op alcoholverslaving
Auteur(s) C.G.M. Donders, 5. Snelders, T. Pieters

Uitgave  Den Haag: Stichting Maatschappij en Onderneming, 2006

Omvang  114p.
Taal  Nederlands
Nummer  ISBN-10 90-6992-227-0
ISBN-13 978-90-6962-227-9
Trefwoorden  Onderwerp (UDC):

Technische informatie
Identifier
Permalink
Internationaal beschikbaar

Laatst aangepast

Sociale problemen Genetica Toxicologie

lvd:558818
https://anet.be/record/opacehc/c:lvd:558818/N
Deze titel in WorldCat &'

24/10/2022
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Onder de motorkap

e Technische issues

« Twee manieren om data te indexeren
. MUMPS indexen
«  Explorator/Lucene

« We willen naar 1 indexeringsmechanisme
«  Keuze van state-of-the-art een open source search engine

* Probleem met Lucene
«  Duurzaamheid van bovenliggende PyLucene (onderhoud/levensduur)
« Nuveel meer beschikbaar
* \Verkenningsfase
« Solr — Elasticsearch — Sphinx
« VuFind (library resource portal) als inspiratiebron

«  Hoe werken zij met Solr
«  Hoe gaan zij om met Ul/Look&Feel
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Onder de motorkap

Oplossingen uitwerken voor specifieke behoeften
« Zoeken op plaatskenmerk

« Browse faciliteit
Andere aandachtspunten? Laat het ons weten!




