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De Oorzaak Eindbevraging

Survey Flow

Block: Introductie (2 Questions)
Standard: Algemene ervaring (7 Questions)

Branch: New Branch
If
If Aan welke delen van het onderzoek heb je meegedaan? Meerdere antwoorden
mogelijk De geluidsmetingen gedurende 6 weken, inclusief wekelijkse bevragingen Is
Selected

Standard: Instructies en meetapparatuur (13 Questions)
Standard: Online dashboard (6 Questions)

Branch: New Branch
If
If Aan welke delen van het onderzoek heb je meegedaan? Meerdere antwoorden
mogelijk De gezondheidsstudie (slaaponderzoek, speekselanalyse en gehoortesten) Is
Selected

Standard: Gezondheidsstudie (20 Questions)

Standard: Eindrapport en impact (10 Questions)
Standard: Symposia (8 Questions)
Standard: Toekomstige projecten (4 Questions)
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Intro Welkom en bedankt voor je deelname aan De Oorzaak! Met deze vragenlijst willen we
graag peilen naar jouw ervaringen met het project. We vragen naar je mening over de
communicatie, het materiaal, het dashboard en het individueel eindrapport. Je antwoorden
helpen ons om toekomstige projecten en burgeronderzoeken nog beter te maken. Er zijn geen
goede of foute antwoorden, we zijn gewoon benieuwd naar jouw ervaring. Het invullen van deze
vragenlijst duurt ongeveer 10 minuten. Alvast bedankt voor je tijd en bijdrage aan het
onderzoek.

Q53 Aan welke delen van het onderzoek heb je meegedaan? Meerdere antwoorden mogelijk
De Grote Geluidsbevraging
De geluidsmetingen gedurende 6 weken, inclusief wekelijkse bevragingen
De gezondheidsstudie (slaaponderzoek, speekselanalyse en gehoortesten)
Apple Watch studie

®Ik heb aan geen van deze onderdelen deelgenomen

Skip To: End of Survey If Aan welke delen van het onderzoek heb je meegedaan? Meerdere antwoorden

mogelijk = Ik heb aan geen van deze onderdelen deelgenomen

Q1 Algemene ervaring & communicatie
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Q3 Hoe zou je je algemene ervaring met het project beoordelen?

Zeer negatief
Negatief
Neutraal
Positief

Zeer positief

Q54 Hoe heb je de vorderingen binnen De Oorzaak gevolgd? (meerdere antwoorden mogelijk)
Nieuwsbrief
Artikels in De Morgen (met of zonder abonnement)
Website www.deoorzaak.be (artikels DM beschikbaar 1 maand na publicatie)
Instagram
Facebook
X (het vroegere Twitter)

®Ik heb de vorderingen binnen De Oorzaak niet gevolgd
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Q4 In welke mate ben je het eens met volgende stellingen?

Helemaal Helemaal
Oneens Neutraal Eens
oneens

eens
Ik begreep wat het doel was

van het project

Ik vind
burgerwetenschapsprojecten
waardevol

Ik wist hoe mijn deelname
bijdroeg aan het onderzoek

Ik begreep wat er van me
verwacht werd tijdens het
onderzoek

Ik had graag meer informatie
gehad voor ik mijn deelname
bevestigde

De communicatie tijJdens het
project was duidelijk

Ik kreeg voldoende updates
en informatie doorheen het
project

De communicatiemails,
nieuwsbrieven en sociale
mediakanalen van het
project waren nuttig

De website bood voldoende
en duidelijke informatie over
het project

De vragen in de bevragingen
waren duidelijk geformuleerd

Ik voelde me betrokken bij
het project gedurende de
looptijd

©)
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Q5 Heb je je soms overdonderd of verward gevoeld door de communicatie?
Ja

Nee

Display this question:

If Heb je je soms overdonderd of verward gevoeld door de communicatie? = Ja

Q6 Wat was er onduidelijk of verwarrend?

Q7 Heb je suggesties of opmerkingen met betrekking tot de algemene ervaring of communicatie
van het project? Wat kon er volgens jou beter?

Q8 Instructies & meetapparatuur
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Q9 Heb je het meettoestel tijdig ontvangen?
Ja

Nee

Q10 Heb je alle nodige onderdelen van het meetpakket ontvangen?
Ja

Nee

Display this question:

If Heb je alle nodige onderdelen van het meetpakket ontvangen? = Nee

Q11 Welke onderdelen ontbraken?

DeMorgen.

Q12 Was de handleiding over het opzetten van de geluidssensor duidelijk en voldoende?

Ja, volledig
Grotendeels
Niet echt
Helemaal niet

Ik heb de handleiding niet gebruikt
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Display this question:

If Was de handleiding over het opzetten van de geluidssensor duidelijk en voldoende? = Helemaal

niet

Or Was de handleiding over het opzetten van de geluidssensor duidelijk en voldoende? = Niet echt

Q13 Wat was er onduidelijk? Welke informatie ontbrak? (optioneel)

Q14 Heb je technische problemen gehad met de geluidssensor tijdens de meetperiode?

Ja, namelijk:

Nee

Q15 Is het terugsturen van het materiaal vlot verlopen?
Ja

Nee, namelijk:

Q16 Heb je de buurtflyer verspreid (zie hieronder)?

Ja
Nee

Ik heb geen buurtflyers ontvangen
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Q17 Heb je de poster opgehangen?

Ja
Nee

Ik heb geen poster ontvangen

Q18 Heb je met je buren over het project gesproken?

Ja

Nee

Display this question:

gesproken? = Ja

Q19 Waar ging het over? Hadden ze vragen? Maakten ze zich zorgen over bepaalde zaken?

Q20 Heb je suggesties of opmerkingen met betrekking tot het meetpakket en/of de
buurtcommunicatie? Wat kon er volgens jou beter?

DE 00RZAAK Eindbevraging 8/30



Universiteit
Antwerpen UMI DeMorgen.

Q21 Online dashboard

Q22 Hoe vaak heb je het online dashboard (via deoorzaak.munisense.net) bekeken tijdens jouw
meetperiode?

Nooit

Slechts één of enkele keren
Ongeveer 1 keer per week
Meerdere keren per week

Dagelijks

Q55 Hoe vaak heb je de kaart van De Morgen (via de website of app van De Morgen) bekeken
tijdens jouw meetperiode?

Nooit

Slechts één of enkele keren
Ongeveer 1 keer per week
Meerdere keren per week

Dagelijks
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Q23 In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen?

Helemaal
oneens

Het dashboard
was gemakkelijk te
gebruiken

Ik begreep de
grafieken en
gegevens

Ik begreep de
verschillende
parameters

Ik vond het leuk
om de data van
mijn eigen
omgeving te
bekijken

Het dashboard
maakte me
bewuster van
geluid in mijn
omgeving
Ik heb nieuwe
inzichten
opgedaan over
geluidsoverlast

De informatie op
het dashboard
kwam overeen met
mijn eigen ervaring

Ik heb hetgevoel
dat de data op het
dashboard niet
klopte met de
werkelijke
geluidshoeveelheid

©)
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Display this question:

If In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen? = Het dashboard was gemakkelijk te
gebruiken [ Helemaal oneens |

Or In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen? = Het dashboard was gemakkelijk te
gebruiken [ Oneens

Q24 Wat was er onduidelijk op het dashboard?

Q25 Heb je suggesties of opmerkingen met betrekking tot het online dashboard? Wat kon er
volgens jou beter?

Q37 Gezondheidsstudie De gezondheidsstudie bestond uit een slaapstudie van één nacht bij

de deelnemer thuis, afname van een speekseltest voor stressonderzoek, en een gehoortest in
het UZA.
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Q39 Slaapstudie Hoe heb je de slaapstudie in het algemeen ervaren?

Zeer negatief

Negatief

Neutraal

Positief

Zeer positief

Q40 Had je het gevoel dat de meetapparatuur je slaap beinvioedde?
Ja, ik sliep beter dan normaal
Ja, ik sliep slechter dan normaal
Nee, ik sliep zoals gewoonlijk

Ik weet het niet meer

Q41 Heb je extra stress of ongemak ervaren door de apparatuur of omgeving (bv. kabels,
meettoestellen, voorbereiding)?

Nee
Ja, een beetje

Ja, veel
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Q42 Hoe goed voelde je je geinformeerd voorafgaand aan de slaapmeting?

Heel goed

Voldoende

Onvoldoende

Slecht geinformeerd

Q42-2 Was de informatiebrief die vooraf opgestuurd werd duidelijk?
Ja
Nee
Ik heb de brief niet gelezen

Ik heb de brief niet ontvangen

Q43 Heb je jouw slaaprapport gelezen dat je na je slaapstudie ontvangen hebt? * Tip: je kan de
resultaten van je slaapstudie steeds opvragen via het Collaboratief Zorgplatform CoZo:
www.cozo.be en dan inloggen

Ja, volledig
Ja, deels
Nee

Ik heb geen rapport ontvangen

©)

DE 00RZAAK Eindbevraging 13/30



Universiteit
Antwerpen UZAI DeMorgen.

Q44 In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen?

Helemaal Oneens Neutraal Eens Helemaal
oneens eens

Het rapport was

duidelijk en

begrijpelijk
Het rapport gaf
een goed beeld
van mijn slaap

Ik vond het
interessant om
mijn slaapdata

te zien

Het rapport
heeft me aan
het denken
gezet over mijn
slaapgewoontes

Ik werd goed
begeleid
doorheen de
slaapstudie

Q45 Heb je iets veranderd aan je slaapgewoontes sinds je het rapport las?

Ja, namelijk:

Nee

Nog niet, maar ik overweeg het

Q46 Heb je suggesties of opmerkingen met betrekking tot de slaapstudie? Wat kon er volgens
jou beter?

©)
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Page Break
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Q57 Speekselonderzoek Hoe heb je het speekselonderzoek in het algemeen ervaren?
Zeer negatief
Negatief
Neutraal
Positief

Zeer positief

Q58 Hoe goed voelde je je geinformeerd voorafgaand aan het speekselonderzoek?
Heel goed
Voldoende
Onvoldoende

Slecht geinformeerd

Q59 Heb je de resultaten van het speekselonderzoek in het individueel geluidsrapport gelezen?
Ja, volledig
Ja, deels
Nee

Ik heb geen individueel rapport ontvangen
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Q60 In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen?

Het resultaat
van de
speekseltest
was duidelijk
en begrijpelijk

Ik vond het
interessant
om mijn data
te zien

Het rapport
heeft me aan
het denken
gezet over
mijn
stressniveaus

DE 00RZAAK
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Eindbevraging

Eens
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Q61 Gehoortesten Hoe heb je de gehoortesten bij het UZA in het algemeen ervaren?

Zeer negatief
Negatief
Neutraal
Positief

Zeer positief

Q62 Hoe goed voelde je je geinformeerd voorafgaand aan de gehoortesten?
Heel goed
Voldoende
Onvoldoende

Slecht geinformeerd

Q63 Heb je jouw rapport gelezen dat je na je gehoortesten ontvangen hebt? Tip: je kan de
resultaten van de testen steeds opvragen via het Collaboratief Zorgplatform (CoZo)
www.cozo.be en daninloggen

Ja, volledig
Ja, deels
Nee

Ik heb geen rapport ontvangen

©)
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Q64 In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen?

Helemaal Helemaal Niet van
Oneens Neutraal Eens .
oneens eens toepassing
Het maken van de
afspraak voor de
gehoortesten in het
UZA verliep viot

De onthaal in het
UZA was
aangenaam

De medewerkers
die de
gehoortesten
hebben afgenomen
waren
professioneel en
competent

De gehoortesten
hebben me nieuwe
inzichten gegeven

in mijn gehoor of

geluidsgevoeligheid

Het rapport was
duidelijk en
begrijpelijk

Het rapport gaf een
goed beeld van hoe
het met mijn
gehoor gesteld is

Ik vond het
interesant om mijn
gehoordata te zien

©)
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Q65 Heb je iets veranderd aan je gebruik van gehoorbescherming sinds je het rapport las?

Ja, ik draag vaker gehoorbescherming tijdens muziekevenementen of klusjes met luide
apparatuur

Ja, ik draag minder vaak gehoorbescherming/hoofdtelefoons wanneer het geluid rondom
mij onaangenaam is

Nee

Nog niet, maar ik overweeg het

Q66 Heb je suggesties of opmerkingen met betrekking tot de gehoortesten? Wat kon er volgens
jou beter?

Q26 Eindrapport & impact Na afloop van het project kreeg je een individueel geluidsrapport
met jouw resultaten. In dit deel vragen we hoe je dat ervaren hebt.

©)
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Q27 Heb je jouw individueel geluidsrapport gelezen?

Ja

Ik heb het vluchtig bekeken

Nee

Ik heb mijn individueel geluidsrapport niet ontvangen

Q70 Heb je jouw individueel geluidsrapport als PDF gedownload om dit te kunnen bewaren?

Ja
Nee

Ik wist niet dat deze mogelijkheid er was
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Q28 In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen?

Helemaal Helemaal Niet van
Oneens Neutraal Eens )
oneens eens toepassing

Het rapport
was duidelijk
en
begrijpelijk
Er waren
onderdelen
van het
rapport die ik
niet begreep

Ik had hulp
nodig om het
rapport te
begrijpen

De
hoeveelheid
detail in het
rapport was

gepast

Ik heb

nieuwe

dingen
geleerd uit
het rapport

Ik had het
gevoel dat
mijn bijdrage
ertoe deed
De
resultaten
reflecteerden
mijn eigen
ervaring

Q29 Was er iets dat je miste in jouw geluidsrapport? Wat had je graag nog gezien?* *Voor
diepgaandere analyses dien je de artikels van De Morgen te lezen, naar één van de symposia
te komen of ons eindrapport te lezen dat later zal verschijnen.

©)
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Q30 Was er iets in jouw resultaten dat je verraste?

Display this question:

If Aan welke delen van het onderzoek heb je meegedaan? Meerdere antwoorden mogelijk = De
geluidsmetingen gedurende 6 weken, inclusief wekelijkse bevragingen
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Q69 In hoeverre komt jouw geluidservaring overeen met het gerapporteerde aandeel door onze
Al erkende geluidsbronnen? Bijvoorbeeld.: indien je vindt dat het luchtverkeer een te klein
aandeel heeft in het rapport, duid je 'veel te laag' aan. Met behulp van jouw input kunnen we
beter inschatten welke geluidscategorieén nog verkeerd herkend worden (bijv. booggeluid trams
wordt naar alle waarschijnlijkheid herkend als alarm/sirene).

Veel te laag Te laag In orde Te hoog Veel te hoog

Abrupt
Alarmen en sirenes
Constructiegeluiden

Dieren

Luchtverkeer

Mensen

Natuur

Railverkeer (tram &
trein)

Wegverkeer

Display this question:

If Aan welke delen van het onderzoek heb je meegedaan? Meerdere antwoorden mogelijk = De
geluidsmetingen gedurende 6 weken, inclusief wekelijkse bevragingen
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Q71 Heb je jouw individuele geluidsdata als Excel-bestand gedownload?

Ja, uit interesse

Ja, om een klacht in te dienen

Nee

Ik wist niet dat deze mogelijkheid er was

Q31 Sinds je deelname aan het project, is er iets veranderd?

Helemaal Helemaal
Oneens Neutraal Eens
oneens eens
Ik ben me meer
bewust van geluid

in mijn buurt

Mijn mening over
geluidsoverlast is
veranderd

Mijn mening over
de geluidsniveaus
in mijn buurt is
veranderd

Ik heb mijn eigen
geluidsproductie
aangepast

Mijn interesse in
burgerwetenschap
is toegenomen

Mijn-interesse in
milieuonderzoek
is toegenomen

Q36 Heb je suggesties of opmerkingen met betrekking tot jouw individueel geluidsrapport? Wat
kon er volgens jou beter?

©)
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Q47 Symposia

Q67 Was je op de hoogte van de symposia? Tijdens deze symposia worden de resultaten van
het onderzoek uitgebreid uitgelegd door het team van onderzoekers.

Ja

Nee

Display this question:

If Was je op de hoogte van de symposia? Tijdens deze symposia worden de resultaten van het
onderzoe... = Ja

Q68 Hoe ben je op de hoogte gekomen van de symposia?
Nieuwsbrief
Sociale mediakanalen
Andere deelnemers
Partners De Oorzaak
De Morgen

Andere, namelijk:
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Q48 Heb je één van de symposia over De Oorzaak in Antwerpen, Gent of Leuven bijgewoond?
Ja
Nee

Ik heb mij opgegeven, maar nog niet geweest

Display this question:

If Heb je één van de symposia over De Oorzaak in Antwerpen, Gent of Leuven bijgewoond? = Ja

Q49 Op welk symposium was je aanwezig?

Antwerpen

Gent

Leuven

Display this question:

If Heb je één van de symposia over De Oorzaak in Antwerpen, Gent of Leuven bijgewoond? = Ja

Q50 Hoe was je algemene ervaring met het symposium?
Zeer negatief
Negatief
Neutraal
Positief

Zeer positief
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Display this question:

If Heb je één van de symposia over De Oorzaak in Antwerpen, Gent of Leuven bijgewoond? = Ja

Q51 In welke mate ben je het eens met de volgende stellingen?

Helemaal Helemaal
Oneens Neutraal Eens
oneens eens

Het
symposium
was goed
georganiseerd

De
presentaties
waren helder
en duidelijk

De sprekers
legden het
onderzoek op
een
toegankelijke
manier uit

Ik heb nieuwe
inzichten
opgedaan

over geluid

Het
symposium
gaf me het
gevoel dat
mijn bijdrage

gewaardeerd
werd

Ik vond het
inspirerend
om andere
deelnemers of
de
onderzoekers
te ontmoeten

Display this question:

If Heb je één van de symposia over De Oorzaak in Antwerpen, Gent of Leuven bijgewoond? = Ja
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Q52 Heb je nog opmerkingen of suggesties over het symposium?

Q33 Tot slot nog een paar korte vragen over toekomstige projecten.

Q32 Zou je in de toekomst opnieuw willen deelnemen aan een burgerwetenschapsproject rond
(omgevings)geluid?

Ja, je mag mij contacteren op het volgende mailadres

Misschien

Nee

Q72 Mogen we jou contacteren voor toekomstige onderzoeksprojecten, bijv. specifiek rond
slaap(kwaliteit) en het gebruik van oordopjes?

Ja, je mag mij contacteren op het volgende mailadres

Misschien

Nee

©)
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Q35 Wil je nog iets delen over je ervaring met De Oorzaak?
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